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Dazi izaicinoSi jautajumi

Nosauciet, lidzu, 1-2 iemeslus, kuru dél mes jus varétu nepienemt darba!

Kada izskatitos jusu dzives upe, ja ta jums biitu tagad jauzzime?

Ko jums nebija iesp&ja paveikt pie iepriekseja darba deveja?

Ja uzn@mums jums piedavatu 3 ménesu radoso atvalinajumu, kadus sevis attistibas pasakumus
veiksiet?

Kada ir juisu ierasta dienas kartiba (konkréti pa laikiem)?

Cik biezi jus atvainojaties? Cik biezi sanemat atvainoSanos no citiem?

Cik biezi un kadus komplimentus izsakat kolégiem?

Kada ir jusu atbilde, kad sanemat komplimentus no citiem?

Jums tiek dotas 20 miniites, kuras jaizmanto efektivi, ka jis tas izmantotu?

2 praktiskas lietas, kuras jiis esat gatavs/-a paveikt, lai iegiitu So vakanci?

Iedomajies hokeja spéli, kura ir 3 dazadas iesaistitas puses — hokejisti, rezervisti un lidzjutgji. Kura
pozicija jus sevi redzat?

Kadi ir jusu butiskakie talanti, stipras puses, kas var palidzet konkrétaja amata?

Uz cik jus jutaties ka atbilstoSu konkrétajai amata pozicijai (10 ballu sisteéma)?

Ja jums butu iesp&ja parunaties pie kafijas/ t&jas tases ar kadu cilveku, kurs tas butu? Kapec?
Nosauciet 3 lietas/amata pienakumus, kuru dé] jus atteiktos no ST amata!

Ja juis tagad dzirdetu apgalvojumu, ka neesat ambiciozs/ -a, ko jiis uz to atbildetu?

Ka domajat, kade] kanalizacijas likas ir apalas?

Kadus 3 jautajumus jiis uzdotu sev mana (intervétaja) vieta?

Kads ir jiisu iecienttakais TV raidijums, filma, &diens, dzeriens...?

Kas jiis vairak interesé — darbs process vai sasniedzamais rezultats?

Ka jis redzat pasauli sev apkart — detalas vai ka kop&ju bildi?

Kadas ir jusu “sarkanas linijas” darba vieta?

Ko jis nekad nedaritu darba?

Vai kadreiz esat kaut ko nozadzis no darba deveja?

Kada muzika jiis uzmundrina? Nomierina?

Kas jums dod gandarfjumu darba?

Ko jus dzive vél velaties sasniegt?

Kadam jabiit jisu vaditajam (ar kadu vaditaju jus nevarétu sastradaties)?

Kadu algu jus velaties sanemt? Vai kaut kur jau jums $adu algu ir maksajusi? Par ko tie$i?
Kadai jabut darba videi, lai jis butu efektivs darbinieks?

Kas veicina tada darba izpildi, kur§ jums nepatik?

Jasu lielakais sasniegums darba?

Ka jis saprotat, ka darbs ir labi paveikts?

Ko jus esat pedéja gada laika darTjis pirmo reizi dzive?
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Kompetencu intervijas jautajumi (piemeéri)

I Starppersonu efektivitates kompetences

1. Komunikacija - prasme uzklausit citus un veidot efektivu komunikaciju, kas nodrosina atkldtu sazipu iesaistito
personu starpd. Prasme un vélésanas kontaktéties un sadarboties ar vadibu, kolegiem un klientiem, izmantojot
piemérotu komunikdcijas veidu un kandalu

a.

aa

L.

e e o

Pastastiet situaciju, kad jums bija jakomunic€ svariga informacija gan uzn€muma iek$gjiem
cilvékiem, gan janodrosina $is informacijas publiskoSana argja vide!

Kadus informacijas nodosanas kanalus jiis izmantojat?

Ka jis sapratat, vai informacija ir pareizi uz

tverta?

Ka jus risinajat atSkirigu viedoklu gadijumus?

Pastastiet papildus situaciju, kad jums bija jakomunicg (gan ieks$gji, gan argji) kads nepopulars
lémums!

Pastastiet par situaciju, kad kada jiisu ideja nevienam nebija saprotama! Ko darjjat, lai tomer
izklastitu kolégiem, vadibai savu domu gajienu?

Pastastiet situaciju, kad jus novadijat prezentaciju ne ta, ka planojat! Kas tiesi notika? Ka
reaggja auditorija? Kads bija rezultats?

Kas ir sarezgitakais prezentaciju vadisana?

Jis sevi uzskatat par komunikablu cilvéku? Kad p&dgjo reizi komunicgjat ar kadu, kuru
nepazistat?

Pastastiet par situaciju, kad jums bija griiti uzturét sarunu ar kadu kol€gi, pazinu, nejausi satiktu
cilveku!

Kadus jaunus aktivus profesionalos kontaktus esat atradis LinkedIn?

m. Pastastiet, kados gadijumos izmantojat digitalos rikus, online platformas komunikacijai? Cik

biezi1?

2. Orientacija uz Klientu - gataviba pakartot savu darbibu, lai nodrosindtu klientu vajadzibu precizu izpratni un
izpildi. Spéja piedavat klienta vélmeém atbilstosus risindjumus

o0 o

Pastastiet situaciju, kad jums bija janak prett kada svariga klienta vajadzibam!
Ka jis sapratat, kadas bija 81 klienta vajadzibas?

Kadi skersli radas, ka tos parvargjat?

Kads bija rezultats?

Miniet kadu piemeéru, kad jums ir izdevies piemeklét klienta vélmém/vajadzibam
visatbilstosako risinajumu?

f. Ludzu, pastastiet pieméru, kad jums bija jaapkalpo neapmierinats vai agresivs klients?

g.

h.

Kas jums ir “griitais” klients? Kapéc tiesi tadi? Pastastiet pieméru, ka jis ar vinu veidojat
sadarbibu!

Nereti klienti médz izvirzit parak augstas prasibas. Kad pedgjo reizi jums nacies ar tadiem
sastapties? Kadel vina prasibas uzskatat par parak augstam? Ka jiis veidojat ar vinu sadarbibu?

1. Kads, jusuprat, ir ideals klients? Ka jiis pats atbilstat Sim telam? Kas jaatista sevi, lai pats biitu par

§adu idealo klientu?

J- Pastastiet par situaciju, kad sadarbiba ar klientu bija neefektiva! Kas tiesi notika? Kadus

secinajumus izdarijat?

3. Attiecibu veidoSana un uzturésana - spéja veidot un uzturét ar cilvékiem pozitivas attiecibas vai kontaktus
(sava organizacija un arpus tas), kas palidz vai nakotné varetu palidzét ar darbu saistito merku sasniegSanai
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a. Pastastiet situaciju, kad jums bija jasaved kopa vairakas cilvéku grupas vai cilveki (gan no
uznémuma, gan arpus ta), lai kopa realizétu kadu projektu vai sasniegtu mérki!

Ka piesaistijat klientus, partnerus (ar&jos)?

Ka veidojat kontaktu tiklu — ka izvélgjaties atbilstosakos cilvekus?

Ka uzturgjat attiecibas ar dazadiem cilvékiem organizacija un arpus tas?

Ka rikojaties atSkirigu viedoklu gadijuma?

Kadas konferences, darba grupas, sanaksmes esat piedalijies? Kada jusu loma tajas?

mo a0 o

4. Darbs komanda - riciba, kas vérsta uz veiksmigu sadarbibu ar kolégiem, lai veicinatu komandas merku
sasniegSanu. Spéja uzturét labas attiectbas ar komandas biedriem, apmainities ar nozimigu informdaciju, veidot kopigas
komandas izjitu

a. Pastastiet par situaciju, kad jums bija jastrada komanda ka vienam no komandas dalibniekiem!
b. Kadi bija jiisu uzdevumi?

c. Kajis veidojat sadarbibu ar citiem komandas dalibniekiem?

d. Ka jus sapratat, ka darbs komanda bija veiksmigs?

5. Atsauciba - Riciba, kas vérsta uz palidzibas sniegsanu citiem (klientiem, kolegiem), spéja izprast citu vajadzibas un
atsaukties, kad tas ir nepiecieSams

a. Pastastiet par situaciju, kad jums kads kol&gis/klients liidza palidzibu!

b. Kas bija iesaistitas puses?

c. Ka jus sapratat, kada veida palidziba tiesi kolégim/klientam nepiecieSama?
d. Ka jus sapratat, ka kolégis/klients ir apmierinats ar to, ka palidz&jat?

6. Sadarbiba — vienota darbiba kopigu mérku sasniegsanai.

a. Pastastiet par situaciju, kad bija jastrada ar kadu kol&gi, kas bija iesacgjs vai kam bija griti tikt
gala ar darba pienakumiem. Kada bija Jusu pieeja sadarbiba?

b. Pastastiet par gadijumu, kad kaut ko skaidrojat kolégim, bet vins jis nesaprata. Ka tikat gala?
Pastastiet situaciju, kad projekta gaita, kura bija iesaistiti vairaki cilveéki, nozimigi mainijas pedgja
bridi. Ko jis darTjat?

d. Pastastiet pieméru, kad bijat komandas dala, kura nespgja sasniegt mérkus neveiksmigas

sadarbibas del. Kada bija jisu loma?

Ka jums Skiet, ka sadarbojas darbinieki jusu strukttrvieniba? Ka tiesi jus viecinat So sadarbibu?

Ka sadarbojaties ar oponentiem organizacija, ar tiem, kuri jums nepiekrit?

Ko tiesi izdarjjat pedgja gada laika, lai uzlabotu sadarbibu sava komanda?

Seit var liigt arf aprakstit §a cilvéka pieredzi ar lidz $§im labako vaditaju, ar ko vin§ sadarbojies. ArT

Sads raksturojums var sniegt izpratni par to, kads sadarbibas stils vinu pasu raksturo.

s oo

I1 Domasanas un problému risinaSanas kompetences

7. Analitiska domasana - problemas un situdcijas izpratne, sadalot to dalas un saskatot célopu un seku sakaribas,
ka ari spéja izdarit atbilstosus secinajumus. Spéja sistematizét, prasme izvéléties prioritates un sastadit planu

Pastastiet situaciju, kad jums bija jaatrisina kada nozimiga probléma!

Ka jis sapratat, kas problémai ir par c€loni?

Ka jis sapratat, kadas sekas $1 probléma var€tu radit, ja netiks atrisinata?

Kadu pieeju jus izmantojat? Kads bija risinaSanas plans?

Kads bija rezultats?

Pastastiet par situaciju, kad jusu izdarita situacijas analize problémas risinasana deva pamatigu
stresu par to, kas bija gaidams! Kas nebija patreizi novertets? Kadus secinajumus izdarijat?

moe a0 o
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g.

h.

Pastastiet par situaciju, kad jums bija gruti izprast konkrétu problému! Kapéc ta bija griita? Ka to
atrisinajat?

Aprakstiet ar piemé@ru situaciju, kad analizgjat kadu problému! Kads bija jusu domu gajiens?
Kadus informacijas avotus izmantojat?

8.

Rado$a domasana un novatorisms - apsauba tradicionalos risinajumus, péta alternativas un atsaucas uz
radoSu un inovativu risind@jumu vai pakalpojumu izaicindjumiem, izmantojot intuiciju, eksperimentus un jaunus
skatijumus

mo a0 o

P

J-
k.

Pastastiet par situaciju, kad jums bija jaievie$ neierasts risinajums/pieeja kadai darbibai vai
pakalpojumam!

No kurienes naca iniciativa par risinajumu?

Kadas metodes izmantojat, lai nonaktu pie risinagjuma?

Kads bija ievieSanas process?

Kads bija rezultats?

Miniet konkrétu pieméru, kad jums ir izdevies rast jaunu, negaiditu risindjumu esosas
sist€émas/procesa pilnveidosanai.

Kadu inovativu ideju esat ieviesis darba pedeja gada laika?

Pastastiet, ka jisu darba sniegums atskiras no citu snieguma? Pamatojiet ar piemériem!
Pastastiet par jauniem produktiem, pakalpojumiem, kas bija ka jiisu inicitie jauninajumi? Cik tie
bija/ ir veiksmigi tirgi?

Kurs ir bijis jusu pats radoSakais produkts vai pakalpojums jiisu karjeras laika?

Vai uzskatat sevi par radoSu domataju? Ka tas izpauzas?

9.

Problému risinasana — spéja izprast un péc iespéjas risindt problemas, izvértét informacijas atbilsttbu un
precizitati, spéja izstradat un noveértét vairakus alternativus risindjumus un ieteikt labako

aoc o

0

Aprakstiet, lidzu, kas, jisuprat, ir probléma (ar pieméru)?

Pastastiet par kadu negaiditu problému, kada ta bija? Ko darfjat tas risinasanai?

Kadi bija soli, kurus veicat, problémas analizei un risinaSanai?

Pastastiet, lidzu, pieméru, kad izanaliz€jot problému, nonacat pie tas risinaSanas negaiditiem
soliem neka sakuma bijat iedomajies? Kur bija sakotngja kltida? Ko no ta macijaties?

Kadas problémas prieks jums ir sarezgitas? Jisu reakcija un risinajuma soli?

Pastastiet, lidzu, ka visbiezak jis risinat radusas problémas?

. Ka un kur meklg&jat informaciju problémas risinaSanai?

10.

Elastiba, pielagoSanas spéja - atri un efektivi pieldagojas (spéj mainit planus un prioritdtes) apstaklu un
situaciju raditam parmainam, jaunam darba prasibam vai organizacijas un/vai nozares vajadzibam

oo o

™

P

Pastastiet par situaciju, kad peksni mainijas ierastie apstakli vai situacija!

Ka jiis sapratat, ka notiks izmainas?

Ka jus pielagojaties parmainam?

Ka mainijat/pielagojat izmainam darba prioritates?

Pastastiet par reizi, kad Jums tika uztic€ts izdarit kaut ko tadu, ko ieprieks nekad nebijat darfjis.
Ka Jus organizgjat darbu? Ko iemacijaties?

Aprakstiet situaciju, kad Jas apguvat jaunu sistému, procesu, tehnologiju.

Pastastiet par situaciju, kad sastapaties ar savu lielako profesionalo izaicinajumu!

sasniegSanai! Ka risinajat? Vai sasniedzat merki?

Vai uz jums ir izdarits spiediens, ka rezultata mainijat savus planus, uzskatus? Ka rikojaties?
Pastastiet par situaciju, kura cits cilveks atteicas darit to, ko jiis uzskatijat par pareizu. Ka jiis So
cilvéku parliecinajat izdarit to, kas bija svarigs tiesi jums?
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k.

1.

Jisu viedoklis — vai viegli sp€jat adaptéties izmainam? Pamatojiet ar piemeriem, ka tiekat gala ar
izmainam, kadas sajutas?
Pastastiet par situaciju, kur nesasniedzat mérki! Ka tas notika? Kads bija iemesls?

m. Kadas vietgjas (pilsetas, valsts) izmainas p&d&jos gados visvairak ir ietekm&jusas jusu darbu?

11.

Konfliktu vadiSana - spéja ieprieks paredzét un novérst neproduktivus nepatikamus starpgadijumus. Veicina

pozitivu un radosu atskirigu viedoklu apmainu.

ac o

Kas notiek ar jums, kad notiem kaut kas nepatikams? Ka uz to reagé apkartgjie?

Ka jus reaggjat, kad aizskar jus vai jusu tuvakos?

Ka jus sadarbojaties ar cilvékiem, kuri pagatné ir darbojusies pret jums?

Kads uzvedibas stils darba jums ir pienemamakais? Kadi uzvedibas stili jums skiet nepienemami?
Pamatojiet ar piemériem!

e. Ar kada tipa cilvékiem jus nevarat sadarboties?

janr]

o

L.

Pastastiet situaciju, kad jus esat nostadits neveikla situacija, kad citi darbojas pretéji jiisu vértibam
un principiem! Ka rikojaties?

Pastastiet par biitisku krizes situaciju, ko esat piedzivojis!

Pastastiet par sarezgitu klientu vai klienta stidzibu, ko esat risinajis!

Ka jis risinat konfliktu grupas vai komandas, kuras dalibnieks esat?

Ka jus risinat stridu?

Vai esat jebkad paredzgjis sarezgitu situaciju pirms tas raSanas? Aprakstiet situaciju, jasu
piemérotas darbibas un iznakumu!

Ka jus rikotos, ja kolégi Jums stidz&tos par organizaciju?

m. Pastastiet par laiku, kad parkapat noteikumus! Kad ir pienemami to darit?

12.

Stresa noturiba — spéja stradat efektivi paaugstindtas spriedzes apstikjos un/ vai ierobeZotd termina. (Saistits ar

paskontroli, speju vadit savas emocijas)

ac o

e

Kadas situacijas jums rada stresu?

Pastastiet par situaciju, kad jutaties aizkaitinats vai vilies? Kas bija §is sajiitas pamata?

Kads ir bijusi jisu lielaka vilSanas pédeja gada laika? Ka ar to tikat gala?

Pastastiet par situaciju, kad jums nacies komunicgt ar agresivu, niknu, neiecietigu kolégi, klientu!
Ka jus reaggjat?

Pastastiet par situaciju, kad uz jums tika izdarits spiediens?

Pastastiet par situaciju, kad saneémat kritiku (pamatotu/ nepamatotu)? Ka jutaties?

I1I Personigas efektivitates kompetences

13.

Spéja pienemt léemumus un uznemties atbildibu - spéja pienemt lemumus, izvértejot informaciju un
uznemoties atbildibu par tiem

o Ao o

Atcerieties situaciju, kura jums bija japienem kads [émums. Ka jiis pienémat So 1émumu?

Ka sapratat, ka pienemtais lémums bija pareizs?

Ka rikojaties, ja japienem nepatikams/nepopulars lémums?

Pastastiet pieméru, kur jums bija japienem riskants lémums!

Kads ir bijis jisu pedgjo gadu svarigakais pienemtais Ilemums?

Miniet pieméru, kad jiisu pienemtajam 1émumam bija biitiskas sekas organizacijas darbiba!
Pastastiet par situaciju, kad jums nacas risinat problému, kura sakotngji jiis nebijat iesaistits, bet
kura jiis uznématies atbildibu, lai viss tiktu atrisinats! Ko tiesi darTjat? Kas vél bija iesaistits? Ka
atrisinajat?

Pastastiet par situaciju, kad jiis apzinati neizpildijat vienosanos vai noteikumus! Kads tam bija
pamats? Ka to pazinojat ieinteres€tajam pusém? Kads bija rezultats?
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1. Pastastiet par situaciju, kad jiis uznématies atbildibu par citu pielautajam kltidam! Ka sadarbojaties
ar cilveku, kurs pielava kludas, turpmakaja darba gaita?

j- Pastastiet pieme&ru, kad palaidat garam iesp&ju [émuma novilcinatas pienemsanas del!

k. Kads ir bijis pats grutakais jlisu pienemtais Iémums pedgéjos gados? Kas noteica to, ka tas bija
grits? Cik ilgu laiku prasija ta pienemsana?

. Kadi [émumi jums viegli padodas un kadi smagi?

m. Kadu lémumu pienemsSana jums aiznem visvairak laika?

n. Pastastiet par jiisu pienemto nepopularo [emumu!

14. Orientacija uz attistibu - apzinati analize savas personibas stipras un vajas puses, lai noteiktu attistibas
vajadzibas un uzlabotu personigo un iestades sniegumu. Isteno attistibas vajadzibas, pamatojoties ne tikai uz darba
deveja iniciativu, bet ari pasmacibas cela

a. Pastastiet, lidzu, situaciju, kur bija jaiemacas kaut kas jauns darba vajadzibam! (par pasizaugsmi,
pasattistibu)

Kas inici€ja macibas?

Ka izmantojat praks€ iegiitas zinaSanas, prasmes, ka tas sasaistijas ar izvirzitajiem mérkiem?

Ka tika turpinats pasattistibas process?

Ka attistiba bija saistita ar organizacijas stratégiju un vajadzibam?

Ko jaunu esat iemacTjies pedgja gada laika?

Mmoo o

15. Iniciativa - aktiva riciba, lai noteiktu un risinatu problémas, meklétu iespéjas uzlabot darba rezultdtus. Spéja
saskatit un sagatavoties jaunam iespéjam nakotne. Gataviba darit vairak, neka to prasa formalie amata pienakumi

a. Pastastiet par kadu konkr&tu gadijumu, kad jiis sp&jat iedrosinat citus un tas radija pozitivu
rezultatu!

b. Ludzu, pastastiet situaciju, kad jiis izradijat iniciativu, lai ierosinatu un virzitu kadu procesu vai
projektu!

c. Vai jusu izvirzitie priekslikumi tika realizeti dzive?

d. Kas bija pamata tam, ka jiisu priekSlikumi tika virziti talak? Ka tika noraiditi?

e. Pastastiet par kadu savu originalako ideju, kas jums ienakusi prata darba jautajumos? Vai izdevas
to realizet?

f. Pastastiet par kadu savu sasniegumu, ar kuru jiis lepojaties?

g. Kas ir tas, kas jiis Sobrid visvairak satrauc jtsu darba? Ko jau darat §1 jautajuma risinasanai?

16. Patstaviba - patstaviba, atbildigums un apzinigums amata piendkumu izpildée

a. Ludzu, pastastiet pieméru, kad jums bija patstavigi, neatkarigi no citiem jasasniedz noteikts
rezultats!

Ludzu, pastastiet pieméru, kad jums bija patstavigi, neatkarigi no citiem jaorganize savs darbs!
Pastastiet, kada bijusi jusu lielaka vilSanas darba? Ko darfjat, lai tiktu ar to gala?

Pastastiet situaciju, kura jums neizdevas biit pietiekosi uzstajigam!

Kadu lomu jiis parasti ienemat ikdienas darba — individualists, vaditajs, komandas spélétajs?

oao o

17. PaSmotivacija — garigs process, kas ietver kontroli par darbibas procesiem, kura jéga ir individa attistiba.
Pasmotivacija balstas uz ieksejiem stimuliem, pieméram, ambicijam, sevis apzindasanos, izpratni par veiktas aktivitates
un notiekosa procesa nozimigumu.

Pastastiet, kas ir tas, ko esat pedéja gada laika iemacijies no jauna?

Pastastiet par to, ko esat pedeja gada laika darijis sava dzive pirmo reizi?

Kas ir tas, kas jiis ievdesmo?

Kadus darbus ikdiena darat vislabprata, un kriem ir japiespiez sevi tos izdarit?

o o
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Pastastiet par to, kada ir jiisu biitiskaka dzives vertiba/-as? Kados personigas un darba dzives
notikumos tas atspogulojas?

Kadi ir jusu hobiji un intereses?

Kadai jabut darba videi, kas jus motivé darboties?

Pastastiet, lidzu, ko jiis uzskatat par problémam?

Pastastiet savu viedokli par to, kas ir veiksme? Un vai jus esat veiksmigs cilveks?

Kur jiis sevi redzat péc 3 gadiem? Ko darisiet, lai biitu tiesi tur?

Pastastiet, ka jus virzaties uz saviem mérkiem!

Ka jis attist1jat sevi peéd€ja darba vieta (ped&ja gada laika)?

. Pastastiet, ka jiis sevi diciplingjat, lai sasniegtu nospraustos merkus!

Pastastiet par laiku, kad esat parsniedzis sava amata robezas!
Ko esat darTjis, kas izrada Jisu iniciativu un vélmi stradat?

Ka Jus sevi raksturotu?

Ka domajat, ka Jus raksturotu tuvs draugs, kurs Jus labi pazist?
Ka domajat, ka Jus raksturotu ienaidnieks?

Ka Jus raksturotu savu vadibas stilu?

Kadi ir divi galvenie Jusu karjeras sasniegumi lidz $im?

Kadi ir Jiisu tris galvenie sasniegumi?

Kadas ir Jiisu stiprakas puses?

ok
e

. Autentiskums — prasme saskanot savas domas, uzvedibu un emocijas

a. Pastastiet par to, kados jautajumos jusu viedoklis nesaskan ar apkart€jo domam! Kadus
argumentus pienemat, bet kadi jums neskiet parliecinosi? Miniet piemérus!

b. Vai kadreiz esat apzinati parkapis noteikumus, procediiras, lai sasniegtu savus mérkus? Ka tas
izpaudas, ko konkré&ti darTjat?

c. Pastastiet gadijumus, kad jiis realiz&jat savu ideju, kaut apkartgjie to neatbalstija! Kas notika? Ar
ko beidzas $1 situacija?

d. Pastastiet gadijumus, kad jis realizgjat savu ideju, kaut apkartgjie izradija atklatu pretestibu! Kas
notika? Ko tiesi darTjat? Kadas bija sajiitas?

e. Vai jums bijusi gadijumi, kad sakotn&ji cilveki jiis verteja citadak neka péc tam, kad jiis iepaazina
tuvak? Ka atskiras Sis viedoklis? Kas tie$i mainija vienu viedokli?

f. Vai esat citiem jautajis, kadu pirmo iespaidu radat? Ko tiesi jums teica? Ka izmantojat So
informaciju?

g. Pastastiet par situaciju, kad piene€mat lemumu citu ietekmes rezultata!

h. Pastastiet par situaciju, kad jums nacas noz€lot, ka esat paklausijis citu viedoklim! Kadas sekas tas
radija?

IV Uzdevumu un procesu parvaldiSanas kompetences
19. PlanoSana un organizeSana - prasme noteikt prioritates, planot, organizét un kontrolét savu un citu darbu isa

un ilgstosa laikposma, nodrosinot efektivu laika un resursu izmantosanu

a. Ludzu, pastastiet pieméru, kad jums bija jaorganiz€ un japlano gan savs, gan komandas darbs kada
projekta ietvaros! Kadi bija atskaites punkti?

b. Ka noteicat uzdevumus?

c. Ka deleggjat atbildibas un pienakumus?

d. Ka noteicat terminus?

e. Ka sapratat, cik talu komanda tikusi?

f. Kads bija rezultats?

g. Kadas metodes izmantojat sava ikdienas darba planoSanai? (digitali, papira forma?)

h. Pastastiet par periodu, kad jums vienlaicigi bija jatiek gala ar vairakiem projektiem vai darbiem.

Ko jus darfjat? Ka organizgjat darbus? Kads bija rezultats?
7
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1.
J-

k.

1.

Pastastiet par situaciju, kad darbi radija stresu. Ka tikat gala?

Ka jiisu darbinieki jiis informé par darba gaitu?

Ka jiis uzzinat, ar ko tiesi nodarbojas jisu darbinieki? Ko tiesi jus kontrol&jat vinu darba ikdiena?
Un ko nekontrol&jat?

Ka jus gatavojaties Sai intervijai?

m. Vai jiis izvirzat sev mérkus? Un tos sasniedzat? Pastastiet kadu pieméru!

20.

Rezultatu sasniegSana - véelme veikt uzdevumus arvien labak, izvirzit mérkus, kas nav viegli sasniedzami, un
mérktiecigi stradat, lai tos sasniegtu. Speja saskatit, novertét un radit jaunas iespéjas organizacijas attistibai un tas
istenot

FTISE@R MO 0 o

f—

Q2T o BB

Lugums aprakstit situaciju, kad jums bija jasasniedz izaicino$s mérkis!

Kas noteica to, kas jasasniedz (kas ir merkis)?

Kas bija tas, kas palidzgja?

Kadas metodes izmantojat?

Kadas izmainas panacat ar mérka sasniegSanu (kas butiski ietekm&ja organizaciju, komandu utt.)?
Kadi skersli, grutibas radas, ka parvargjat?

Ka izmantoja sasniegto talakaja darbiba?

Vai bija riski? Kadi tie bija?

Kas noteica to, ka mérkis ir izaicino$s?

Ka tiesi nosakat mérkus sava ikdienas darba?

Pastastiet par situaciju, kad neizdevas sasniegt nosprausto mérki, ka ar1 netika ieveroti noteiktie
termini! Kadi bija iemesli tam? Ko darTjat, lai minimiz&tu zaudéjumus? Ko iemacijaties no §is
situacijas?

Kados gadijumos jiis esat apmierinats ar savu profesionalo darbibu, tas attistibu? Kadi ir jisu
standarti?
.Kadus darbus médzat atlikt?

Ko uzskatat par grutako sava darba? Ka ar to tiekat gala?

Kada ir jusu reakcija, ja redzat, ka kolégiem nav ticksmes sasniegt nospraustos mérkus?

Kadus papildus pienakumus esat veicis papildus saviem tieSajiem darba pienakumiem?
Pastastiet par situaciju, kura jusu pieliktas ptles nebija pietiekoSas! Ka jutaties? Kas notika?

21.

Ripes par kartibu, precizitati un kvalitati - nodrosina sava un citu darba precizitati un kvalitati,

parbaudot vai uzraugot datus un darbu un (vai) izveidojot un uzturot darba un informdcijas organizésanas sistémas

a. Ludzu, pastastiet piemeru, kur jums bija janodroSina sava un citu cilvéku darba kvalitate kada

projekta ietvaros!

b. Ka parliecinajaties, ka kvalitate tiek ievérota?
c. Kadas metodes/pieejas izmantojat?
d. Kajis zinajat, ka visiem iesaistitajiem ir skaidri kvalitates kriteriji?

22.

Izpildes disciplina — prasme tikt gala ar uzdevumiem (ari nepatikamajiem), sasniegt mérkus noteiktajos terminos
un apjomos

Pastastiet par situaciju, kad jiisu uzskati nesakrita ar organizacija pienemtajiem uzskatiem! Ko
tiesi jus dar1jat? Kads bija rezultats?

. Ne visu procediiru izpilde vienmér ir patikama. Pastastiet pieméru, ka tiekat ar to gala, kadas tiesi

procediiras jums nav patikamas? Ka rikojaties, lai tome&r sasniegtu mérki?
Pastastiet par situaciju, kad uzdotais uzdevums jums bija neskaidrs? Ka rikojaties?

. Pastastiet par situaciju, kad jusu viedoklis nesakrita ar jiisu tiesa vaditaja viedokli! Kada ta bija?

Ka rikojaties? Kads bija rezultats?
Pastastiet, kada ir darbibu seciba, kad konkréts darbs bija japaveic konkréta termina! Vai vienmer
visu izdodas paveikt savlaicigi? Kadi ir aizkerSanas iemesli?
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23. Citu ietekméSana un parliecinaSana

a
b
C
d

Pastastiet man par bridi, kad Jums izdevas butiski mainit kada viedokli!

Pastastiet man par bridi, kad Jums ludza izdarit kaut ko, kam nepiekritat!

Pastastiet man par personu vai notikumu, kas ir ietekm&jusi Jiisu personigo attistibu!
Vai Jiis redzat So pildspalvu, kuru es turu.. pardodiet to man!

V Vaditaju kompetences

24,

Komandas vadi$ana - vélme un spéja uzpemties lidera lomu, organizét komandas darbu, lai nodroSindtu mérku
sasniegsanu. Spéja veidot pozitivas attiecibas starp komandas daltbniekiem, ripéties par komandu un motivét to
kopigo meérku sasniegSanai

S e Ao o

Pastastiet par situaciju, kad jums bija javada komanda noteikta projekta ietvaros!

Ka pienémat l[émumu kada noteikta situacija?

Ka parvargjat problémas, skerslus?

Ka panacat rezultatu?

Miniet kadu pieméru, kad kaut kas ir traucgjis saprasties ar kolégiem, stradajot komanda!
Ka jis to atrisinajat?

Ka jus sadarbojaties ar labakajiem un veiksmigakajiem darbiniekiem?

Ka juis sadarbojaties ar mazak veiksmigiem darbiniekiem?

25. Stratégiskais redzeéjums - spéja definét un parvérst darbiba organizacijas vai nozares attistibas stratégisko

viziju

N N

Pastastiet, lidzu, situaciju, kur jums bija jastrada pie organizacijas stratégijas ievieSanas!

Ka tika noteikta stratégija? Kas to noteica?

Ka jis defingjat merkus (jlisu vai organizacijas noteiktie merki)

Ka realiz€jat merkus?

Ka iesaistijat komandu strat€gijas veidosana un ievieSana?

Ka jus noteicat atskaites punktus uzstaditajiem mérkiem (starpmérkiem)?

Ka parvargjat SkerSlus — ka identificgjat problémas un kadas metodes izmantojat to risinasanai?
Ka veidojat komunikaciju — ka skaidrojat strat€giju un tas ievieSanu citiem?

26. Darbinieku motivéSana un attistiSana - darbinieku attistibas veicinasana, nodrosinot atbalstosu vidi

darbinieku motivdcijas stiprinasanai, snieguma pilnveidosanai un profesionalas izaugsmes veicindasanai

ToE@R Mo o o oW

~

Pastastiet, lidzu, situaciju, kura jums bija japarnem vadiba par komandu, un ka jis stradajat ar
cilvekiem komanda, lai sasniegtu nospraustos mérkus?

Ka veicat darbu sadali, péc kadiem kritérijiem deleg€jat pienakumus, uzdevumus?

Ka atklajat darbinieku stipras puses?

Ka sniedzat atgriezenisko saiti par sasniegto un padarito?

Kadas sistémas tika veidotas darbinieku attistiSana?

Ko tieSi darat, lai motivetu darbiniekus?

Pastastiet par situaciju, kur jums nacas izteikt aizradijjumu, kritiku darbiniekiem!

Vai jums ir gadijusSies loti nemotiveti darbinieki? Ko jis darfjat, lai motivetu vinu?

Ka tiesi veicinat darbinieku personigo attistibu?

Pstastiet situaciju, kad interes€jaties par koléga vai darbinieka personigajiem apstakliem, kas
nosaka vinu motivacijas [imeni!

Cik laika jiis veltat (vidgji) ménest darbinieku attistibai, sarunam ar darbiniekiem? Pastastiet par
veiksmigu darbinieka attistibu!
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|. Pastastiet par jiisu komandas jauno darbinieku — ka jus palidzgjat vinam iejusties darba? Kas
nakamreiz biitu jauzlabo?
27. Parmainu vadiSana - efektivu un kvalitativu parmainu un organizdcijas parveides procesa mérktieciga vadisana

Mmoo o

Pastastiet, lidzu, situaciju, kad uzn€muma ir notikusas parmainas, un jis bijat tajas iesaistits!
Ka tiesi bijat iesaistits? Ko darijat, kadi bija jiisu uzdevumi, pienakumi?

Kas noteica uzdevumus?

No kurienes naca iniciativa parmainam?

Kada veida notika komunikacija par parmainam?

Pastastiet, ka mainijusies jiisu organizacija! Ka tas mainija jiisu ikdienu?

28.

DelegéSana — prasmes uzdot uzdevumus, nodot pilnvaras mérku sasniegsanai padotajiem, kontrolét to izpildi

a. Kurs jiis aizvieto, kad esat prombiitn€? Vai arT tad viss notiek ta, ka vajadzetu?
b. Kurus sava darba aspektus jums negribas delegét citiem? Kadel tiesi tos?
c. Kadas bitiskakas problémas paradas, kad jis deleggjat uzdevumus/ darbus? Pastastiet pieméru,
kad jums bija vissmagaka vilSanas sakara ar darbu delegéSanu citiem?
d. Pastastiet par gadijumu, kad jus nespgjat paveikt jums uztic€tos pienakumus/ darbus? Kurs
uznémas izpildi? Ka risinat $adas situacijas? Pamatojiet ar piemériem!
29. Lideriba — efektivu resursu un darbaspéka izmantosanu un koordinésanu, lai sasniegtu nospraustos mérkus
visefektivak.
w. Pastastiet par situaciju, kad jus vadijat projektu, bet tas Tsti negaja ta, ka planots. Ko jiis dartjat?
Kada bija jisu loma un ricibas?
x. Pastastiet par gadijumu, kad jums bija japarliecina kads, ka jums ir taisniba. Kadas metodes jus
izmantojat? Kads bija rezultats?
y. Pastastiet par gadijumu, kad jums sava ideja bija “japardod” komandas biedriem! Kadas metodes
Jjus izmantojat? Kads bija rezultats?
30. Drosme — drosme piepemt lemumus, rikoties pretéji citu viedoklim, riskét, rezultata sasniedzot pozitivu rezultitu

. Pastastiet par situaciju, kura pienémat neviennozimigu, riskantu 1émumu, kas bija ar pozitivu

risinajumu!

. Pastastiet par situaciju, kura pienémat neviennozimigu, riskantu lémumu, kas nebija veiksmigs!
. Vai jums patik azartiskas sp€les? Pastastiet piemeru, kad, pieleitojot spéles elementus, tas jums

atnesa izdevigu rezultatu!

. Kad 1r bijis lielakais risks, kuru esat realizgjis sava dzive? Ka tas beidzas?

31.

Energijas limenis — vaditaja vitalitates raditajs VQ jeb spéja atjaunot savu energijas limeni, ka art “uzladet”
apkartejos

oo o

™

Kura diennakts laika esat visaktivakais? Kad esat visproduktivakais?

Pastastiet situacijas, kad jums nacas veikt vairakus darbus vienlaicigi? Cik tas bija produktivi?
Pastastiet, vai jums izdodas ikdiena biit personigas dzives un darba lidzsvara?

Ka jiis planojat savas brivdienas? Pastastiet pieméru, ka pavadijat pedejas brivdienas?

Cik stundas miega jums nepiecieSams? Ka sevi sagatavojat dienai, kad nav iznacis laika pietiekoSi
izguléties?

Kadas ir biitiskakas jiisu dzives jomas?
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g. Pastastiet par situaciju ped¢ja nedela, kad esat juties parliecinats, uzladéts un produktivs darba. Ko
tiesi jus dartjat?

32. Lojalitate - riciba, lai saskanotu savu uzvedibu ar organizacijas vajadzibam, prioritatém un mérkiem, velme stradat
konkrétd organizacija

a. Pastastiet pieméru, kad jums bija japrezent€ iestad€ sasniegtais kadiem ar&jiem avotiem!

b. Pastastiet kadu piem@ru, kur jums bija japauz sava attieksme pret organizacija pienemtu
nepopularu lémumu!

c. Pastastiet, ko jus stastat saviem draugiem, pazinam par organizaciju, kura stradajat!

Kadus uznémuma lojalitates programmas pasakumus uzskatat par veiksmigakajiem?

Pastastiet par kadu pasakuma organizacija, kur$ veiksmigi stiprinajis darbinieku lojalitati

organizacijai! Kads bija neveiksmigakais?

f. Pastastiet situaciju, kur organizacija tika verptas intrigas? Kada bija jisu loma taja?

g. Kadi ir veiksmigakie pasakumi, kas tiek veikti organizacija, lai taja samazinatu baumas?

h

1.

¢~

Ar kuru no ierakstiem sava CV jis visvairak lepojaties? Kap&c?
Pastastiet par vaditaju, kuram jiis uzticgjaties!

33. Organizacijas vértibu apzinasanas - izpratne par organizacijas kultiiru un vértibam, ka ari politiskajiem,
socialajiem un ekonomiskajiem aspektiem, kas palidz sasniegt rezultatus
Ari vertibu saskanotiba, atbilstiba uznemuma vértibam

Ka jiis uzzinat jaunako informaciju par to, kas notiek jisu uzn@muma? Strukttrvieniba?

. Kadas pretrunas saskatat uznpémuma?

c. Pastastiet par situaciju, kad jums nacas piekorigét savus planus un parskatit prioritates! Kads tam
bija iemesls? No ka bija griti atteikties?

d. Kadas ir biitiskakas vertibas jlisu organizacija un ka jus tas realiz&jat sava ikdienas darba?

Ar kuram struktiirvienibam jums ir vislabaka sadarbiba? Kade] tiesi ar tam?

Ludzu, pastastiet situaciju, kura jums bija jaatrisina kada nozimiga probléma un kur bija iesaistitas

vairakas ieinteresétas puses — ka nonacat Iidz risinajumam?

. Ar kadiem panémieniem jiis noskaidrojat pusu intereses un vélmes?

. K@ jis izmantojat So informaciju?

Nosauciet 3 lietas, kas jums bija svarigas ieprieksgja darba vieta. Ka tas izpaudas?

Seit vértigi varétu bt arT jautajumi ne par darbu, kas palidz vairak izprast cilvéka intereses,

pieméram, “kas ir jiis raksturojosa aktivitate, interese, aizrausanas, kas nav minéta CV?”.

34. Izaugsmes potencials — darbinieka speku, spéju, lidzek]u kopums, kas ir nepieciesams, vai var tikt izmantots
kadai darbibai, norisei noteiktos apstaklos.

S

™o

bt ()

a. Atsauciet atmina situaciju, kad radas probléma, bet vaditajs tai mirkl1 bija nepieejams. Ko jis
darTjat, ka rikojaties? Kads bija rezultats?
b. Pastastiet par pedgjo reizi, kad liidzat vaditajam atgriezenisko saiti par savu darbu. Kads bija
merkis?
Pastastiet par savu lielako profesionalo sasniegumu!
Ko esat darTjis pedg€ja gada laika, lai uzlabotu savu darba sniegumu?
e. Kadas ir aktualitates jusu profesionalaja joma? Ka jis tas uzzinat?
11
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35. Interese par jaunakajam tehnologijam un digitalajiem risinajumiem

a. Pastastiet, kas ir jaunakais tehnologiju joma, digitalo risinajumu joma?

b. Kuru no jaunakajam tehnologijam, digitalajiem risinajumiem jau izmantojat sava ikdiena?
c. Ka parliecinaties par jaunako tehnologisko un digitalo risinajumu lietderibu un efektivitati?
d. Kur meklgjat informaciju par jaunako tehnologiju un digitalo risinajumu joma?

36. Redzesloks, pasaules redzéjums — kads ir cilveka interesu loks, vértibu sistema, vai tas saskan ar
organizacijas vertitbam

Kadus laikrakstus, zurnalus esat lasijis pedgja laika? Kuriem izdevumiem visvairak uzticaties?
Kadus interneta portalus visbiezak lasat?

Kadi socialie aspekti visvairak ietekme jusu profesionalo jomu p&déja gada laika?

Kadi socialie, ekonomiskie aspekti visvairak ietekmés juisu profesionalo jomu tuvakaja nakotng?
Kadas gramatas, filmas ir ietekm&jusas jusu uzskatus, pasaules redzgjumu?

Kadam cilvekam jus gribétu lidzinaties?

Kadi ir jusu hobiji, intereses arpus darba? Ka tas palidz jiisu profesionalaja darbiba?

@0 ae oW

12




